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Devenir un « hopital favorable a I’entraide » :

Les expériences au Centre hospitalier de Bienne

Un webinaire en direct pour les professionnel‘les et les personnes
engagées dans l'entraide

MA PATIENTE AIMERAIT
PARLER DE SES SOUCIS AVEC
QUELQU'UN. LES GROUPES
D'ENTRAIDE SONT JUSTEMENT UNE
BONNE SOLUTION POUR CELA.

Les groupes et organisations d'entraide sont un complément important aux soins
hospitaliers.

La participation a un groupe d’entraide permet aux patient-e-s ainsi qu’a leurs proches d’obtenir des
informations complémentaires sur la maniere de gérer la maladie, de se soutenir mutuellement et se
donner des conseils pratiques au quotidien sur la base de leur propre expérience. Un groupe

d'entraide offre également un espace protégé pour parler sans honte de ses soucis et de ses craintes.

Une collaboration étroite entre I'entraide et les hdpitaux est donc importante. Avec son projet
« Compétence en santé grace a des hopitaux favorables a I'entraide », la fondation Info-Entraide Suisse
encourage la mise en place de telles coopérations dans toutes les régions en Suisse.

En 2023, le Centre hospitalier de Bienne a regu la distinction de « Hopital favorable a I'entraide »,
comme premier hopital dont I'activité s'étend en partie a la Suisse romande. Lors de ce webinaire,
E. Melanie Studer, la personne responsable au CHB, nous nous expliquera comment le CHB organise

la collaboration avec I'entraide.

Plus d’informations au verso
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Date et heure : 11 juin 2024, 15.30h - 17h

Public cible : Professionnel.le.s engagé.e.s dans des coopérations entre hopitaux
« favorables a I’entraide » et groupes d’entraide, ainsi que toute personne
professionnelle intéressée par ou engagée dans la collaboration entre un
hopital et I'entraide

Programme :

e La mise en ceuvre du modele « hopital favorable a I’entraide » au Centre hospitalier de
Bienne : démarche, expériences et perspectives
Présentation par E. Melanie Studer, Business Process Manager, MScBA,
personne de contact pour I'entraide au Centre Hospitalier Biel-Bienne

e (Questions et Discussion
Melanie Studer, CHB et Pia Wegmueller, Centre Info-entraide Biel-Bienne,

animation par Info-Entraide Suisse

o Le modele « Hopital favorable a I’entraide » - comment participer
Présentation par InfoEntraide Suisse, questions

e Evaluation et cloture

Inscription :  avec le formulaire électronique sur www.hopital-et-groupesdentraide.ch

Lien de connexion et infos pratiques :

Les personnes inscrites recevront le lien de connexion quelques jours avant le webinaire. Le lien sera
accessible une heure avant le début du webinaire.

Pour participer, vous aurez besoin d’un appareil avec caméra et un casque avec écouteurs et
microphone ainsi qu’une bonne connexion Internet.

Pour toute question, veuillez nous contacter par e-mail a hopital@infoentraidesuisse.ch
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